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Lübeck, 15.03.2022 

Versorgung von Personen aus der Ukraine in Lübeck 

Verfahrensablauf für hilfsbedürftige Personen bei der Ankunft in Lübeck 

Wenn Sie Unterstützung in Form von Unterkunft, Geld und Krankenversorgung benötigen, gehen Sie wie folgt vor: 

1. Registrierung und melderechtliche Erfassung im Ordnungsamt 

Adresse:  Bürgerservicebüro Innenstadt / Ausländerbehörde im Lichthof 

Königstraße 49 – 57, 23552 Lübeck 

Öffnungszeiten:  Montag  08:00 - 14:00 Uhr 

Dienstag 08:00 - 14:00 Uhr 

Mittwoch 08:00 – 12:00 Uhr 

Donnerstag 08:00 - 12:00 Uhr, 14:00 - 18:00 Uhr 

Freitag  08:00 - 12:00 Uhr 

Wenn Sie keine Unterkunft haben, gibt die Ausländerbehörde Ihnen die Adresse einer Unterkunft 

und meldet Sie dort an. 

Wenn Sie außerhalb der Öffnungszeiten in Lübeck ankommen und keine Unterkunft haben, 

wenden Sie sich an die Polizei. Sie hilft Ihnen und leitet Sie zu einem Schlafplatz weiter. 

 

2. Versorgung durch Geld und bei Krankheit bei der Sozialen Sicherung 

Gehen Sie nach der Registrierung im Ordnungsamt zur Sozialen Sicherung Lübeck. 

Adresse: Kronsforder Allee 2-6                           

23560 Lübeck 

Öffnungszeiten: Montag  08:00 – 14.00 Uhr                                                                                                    

Dienstag 08:00 – 14:00 Uhr                                                                                            

Mittwoch 08:00 – 13:00 Uhr                                                                                             

Donnerstag 08:00 -  18:00 Uhr                                                                                         

Freitag   08:00 -  12:00 Uhr 

Sie benötigen keinen Termin. Wichtig: Bringen Sie alle Unterlagen / Papiere aus der 

Ausländerbehörde mit. Bei der Sozialen Sicherung beantragen Sie Leistungen nach dem 

Asylbewerberleistungsgesetz. Sie erhalten dadurch Geld und Krankenschutz. Sie bekommen 

Informationen zu Mietzahlungen und Unterkunft. 

Wichtig mitbringen! 
• biometrisches Foto 
• negativer Corona-Test 

nicht älter als 24 Stunden 

Wichtig mitbringen! 
• negativer Corona-Test 

nicht älter als 24 Stunden 
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