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Liebe Leserinnen und Leser,

heutzutage wird fast alles vom
Coronavirus Uberschattet. Sie
merken es in lhrem Alltag und
auch das Jobcenter Lubeck stellt
sich darauf ein. Unser wichtigstes
Zielist, dass Sie auch in dieser Kri-
senzeit punktlich Ihr Geld bekom-
men. Dem ordnet sich in diesen
Tagen alles unter. Darlber hinaus
bemihen wir uns, fur Sie gut er-
reichbar zu sein und haben ent-
sprechende Hotlines eingerich-
tet. Wichtig ist in diesem Zusam-

menhang aber auch, dass alle
Kolleginnen und Kollegen von
uns gesund und arbeitsfahig blei-
ben, denn nur dann kénnen wir
unsere Dienstleistungen fir Sie
zuverlassig erbringen. Daher ha-
ben wir zu einigen MaBnahmen
greifen mussen.

Seitdem 18. Mérz ist dem Pub-
likum der persénliche Zugang in
der Regel voriibergehend ver-
wehrt und wir werben intensiv
daflr, andere Zugangswege zu

nutzen. DasInternet wird jetzt mit
Hilfe von E-Mails und Homepage
immer wichtiger, der Kontakt
lauft zu einem immer groBer wer-
denden Teil ,online”. Daneben
spielt das Telefon eine wichtige
Rolle. Wer das alles nicht mag,
kann uns nattrlich auch schrei-
ben bzw. seine Antrage per Post
stellen.

Wir hoffen auf diesem Weg gut
durch die Krise zu kommen und
stellen uns darauf ein, dass infol-
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ge der wirtschaftlichen Auswir-
kungen kinftig noch mehr Men-
schen auf Leistungen der Grund-
sicherung zumindest voriberge-
hend angewiesen sein werden.

Ich winsche lhnen, dass Sie
schoén gesund bleiben!

Herzliche GriiBBe
i .
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Aktuelle Hinweise des Jobcenters
aufgrund der Corona-Pandemie

Das Jobcenter Libeck ist auch weiterhin fiir Sie da und stellt die Leistungsgewahrung sicher.

Im Moment steht auch das Job-
center Lubeck aufgrund des Co-
ronavirus vor neuen Herausfor-
derungen. Es wurden verschie-
dene MaBnahmen beschlossen,
um die Gesundheit von Mit-
arbeitenden und Leistungsemp-
fangenden zu schitzen und die
wesentlichen Dienstleistungen,
wie die Leistungsgewahrung
weiterhin verlasslich sicher zu
stellen. Der personliche Publi-
kumsverkehr fir alle Kundinnen
und Kunden des Jobcenters LU-
beck wurde aus Schutzgriinden
ausgesetzt. Ein Zutritt ist aus-
schlieBlich bei finanziellen Not-
fallen und nur nach vorheriger
telefonischer Terminvergabe zu-
lassig. Der Gesetzgeber hat fur
alle Neuantrage vortbergehend
einen erleichterten Zugang zur
Grundsicherung  beschlossen.
Dieser beinhaltet:

— Wer ab dem 1. Marz bis ein-
schlieBlich zum 30. Juni 2020
einen Neuantrag auf Grundsi-
cherung stellt, fur den entfallt
fir die ersten sechs Monate die
Vermogensprifung, wenn er-
klart wird, dass kein erhebliches
Vermogen verfligbar ist.

— In den ersten sechs Monaten
des Leistungsbezugs werden die
Ausgaben fur Miete und Hei-

zung in tatsachlicher Héhe an-
erkannt.

- Kinderzuschlag als Alternative
zur Grundsicherung erhalt, wes-

Das Jobcenter Liibeck ist weiterhin fiir Sie da!

sen Einkommen zwar fur ihn
selbst, nicht aber fur seine Fami-
lie reicht. Bei Neuantragen ist
nun nur noch das Einkommen
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des letzten Monats (anstelle des
letzten halben Jahres) entschei-
dend. Bei Einkommensverlusten
etwa von selbststandigen Eltern

entsteht so schneller ein An-
spruch.

Fir Bewilligungszeitrau-
me, die in der Zeit vom 31.
Marz 2020 bis vordem 31. Au-
gust 2020 (einschlieBlich 30.
August 2020) enden, werden
die Leistungen automatisch
weiter bewilligt. Leistungs-
empfangende brauchen in
diesen Fallen keinen Weiter-
bewilligungsantrag stellen.
Bitte sehen Sie von Riickfra-
gen zum Bearbeitungsstand
lhres eventuell schon einge-
reichten Weiterbewilli-
gungsantrags zum 1. Mai
2020 ab. Sollten Sie sich daftr
entscheiden, Ihre Unterlagen
Uber den Postweg an das Job-
center zu schicken, verwenden
Sie bitte unbedingt Kopien - lhre
Ubersandten Unterlagen wer-
den durch ein Scanzentrum fur
die Bearbeitung durch das Job-
center digitalisiert und nach
sechs Wochen vernichtet.

© Weitere Informationen erhal-
ten Sie auf unserer Homepage
unter www.jobcenter-luebeck.de
oder telefonisch unter 0451/588-
280 fiir Leistungsanliegen und
unter 0451/588-380 fiir Vermitt-
lungsanliegen.

TIPP DES MONATS

Online-Portal jobcenter.digital: einfach und schnell

Auf dem Online-Portal jobcen-
ter.digital kénnen Weiterbewil-
ligungsantrage, Veranderungs-
mitteilungen und daftr not-
wendige Unterlagen online an
das Jobcenter Ubermittelt wer-
den. Die Nutzung des Online-

Angebots ist freiwillig und er-
ganzt die bisherigen Kontakt-
maoglichkeiten zu Threm Jobcen-
ter.

Das Online-Portal bietet seinen
Usern folgende komfortable
Vorteile:

¢ Veranderungen schnell und
einfach mitteilen

e zeit- und ortsunabhangige
Nutzung

¢ einfacher Upload und Versand
von Dokumenten und Nachwei-
sen

¢ Unterstlitzung bei der Eingabe
der Daten durch Hilfetexte
e spart Zeit und Porto
¢ SGB Il spezifische Informatio-
nen zu Arbeit, Wohnen und Ge-
sundheit etc.

Sollten Sie bereits den eServi-

ce oder die Jobborse der Bun-
desagentur fir Arbeit nutzen,
konnen Sie lhre dafiir bestehen-
den Zugangsdaten (Benutzer-
name und Kennwort) fir das
Online-Portal Ihres Jobcenters
nutzen.



